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Техническое задание
на услуги по техническому обслуживанию компьютерной и офисной техники

	В техническое обслуживание входит обеспечение работоспособности и услуги по замене комплектующих при выходе из строя следующих типов и моделей оборудования:
	№ п/п
	Устройство
	Услуга

	1.        
	Системный блок
	Техническое обслуживание

	2.        
	Системный блок
	Диагностика оборудования

	3.        
	Монитор TFT 27
	Техническое обслуживание

	4.        
	Монитор TFT 27
	Диагностика оборудования

	5.        
	Монитор TFT 22  
	Техническое обслуживание

	6.        
	Монитор TFT 22  
	Диагностика оборудования

	7.        
	Монитор TFT 23  
	Техническое обслуживание

	8.        
	Монитор TFT 23  
	Диагностика оборудования

	9.        
	Монитор TFT 24  
	Техническое обслуживание

	10.     
	Монитор TFT 24  
	Диагностика оборудования

	11.     
	Ноутбук
	Техническое обслуживание

	12.     
	Ноутбук
	Диагностика оборудования

	13.     
	Источник бесперебойного питания 
	Техническое обслуживание

	14.     
	Источник бесперебойного питания 
	Диагностика оборудования

	15.     
	Принтер формат А4 
	Техническое обслуживание

	16.     
	Принтер формат А4 
	Диагностика оборудования

	17.     
	Принтер формат А3 
	Техническое обслуживание

	18.     
	Принтер формат А3 
	Диагностика оборудования

	19.     
	Многофункциональное устройство формат А4
	Техническое обслуживание

	20.     
	Многофункциональное устройство формат А4
	Диагностика оборудования

	21.     
	Многофункциональное устройство формат А3
	Техническое обслуживание

	22.     
	Многофункциональное устройство формат А3
	Диагностика оборудования

	23.     
	Многофункциональное устройство формат А0+
	Техническое обслуживание

	24.     
	Многофункциональное устройство формат А0+
	Диагностика оборудования

	25.     
	Копировальный аппарат формат А3
	Техническое обслуживание

	26.     
	Копировальный аппарат формат А3
	Диагностика оборудования

	27.     
	Тонкий клиент Dell Wyse
	Техническое обслуживание

	28.     
	Тонкий клиент Dell Wyse
	Диагностика оборудования

	29.     
	Телефонный IP-аппарат
	Техническое обслуживание

	30.     
	Телефонный IP-аппарат
	Диагностика оборудования

	31.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF288-60027 | CF288-60030 Шарниры (петли) 2шт. в комплекте ADF LaserJet Pro M425/M521/LJ Pro 500 Clr MFP M570"

	32.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP FFP-M521 Шлейф панели управления HP LJ Pro 500 M521"

	33.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RK2-1490-000 | RK2-1490-000CN Соленоид привода захвата лотка 1 LJ P3005 / M3027 / M3035 / M525/M521 / P3015"

	34.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6559-000CN | RM1-6598-000CN | RM1-6598-000000 | RM1-6559-000000 Ремкомплект маятника LJ Enterprise P3015 / M525 / M521"

	35.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP 5851-4879 Пружина тормозной площадки ADF LJ Ent 500 MFP M525 / M775 / M680 / M725 / M630"

	36.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP 5851-4998 Майларовые направляющие ADF LJ Ent 500 MFP M525 / M575 / M680 / OFFICEJET ENT COLOR MFP X585"

	37.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP A8P79-65001 Набор роликов + торм. площ. для ADF LJ Pro MFP M521 / M570 / M425"

	38.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF116-67910 Автоподатчик в сборе (ADF) LJ Ent 500 MFP 525dn/525f"

	39.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF288-60015 Ролик захвата ADF LJ Pro 400 M425 / M521"

	40.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF288-60016 Ролик отделения ADF LJ Pro 400 M425 / M521"

	41.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF288-60021 Тормозная площадка ADF LJ Pro 400 M425 / M521"

	42.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP L2718A Ремкомплект роликов ADF Ent 500 MFP M525 / M575 / M775 / M725 / M630 / Scanjet 7500/8500"

	43.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP L2725-60002 Ремкомплект ADF LJ Ent 500 MFP M525/ M630 / M575/M775/ M725 / M680 Scanjet Enterprise 7500/8500 / X585"

	44.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RC2-8532-000 Ось ролика захвата лотка 2 LJ Enterprise P3015 / P3005 / M3027 / M3035 / M521"

	45.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RC2-8575-000000 | RC2-8575-000CN Тормозная площадка из ручного лотка (лоток 1) LJ Enterprise P3015/ M525/ M521 / LBP6750"

	46.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RK2-1492-000000 | RK2-1492-000CN Соленоид узла захвата из кассеты LJ P3005, M3027, M3035, P3015/ M525 / M521 / LBP6750"

	47.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RL1-2412-000000 | RL1-2412-000CN Ролик захвата из ручного лотка (лоток 1) LJ Enterprise P3015 / Ent 500 MFP M525 / M521 / Canon LBP6750"

	48.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-3763-000CN | 5851-4013 | RM1-6323-000000 | RM1-6313-000CN | RM1-8365-000000 | RM1-6323-000CN | RM1-3763 Вал захвата бумаги из кассеты в сборе LJ P3005, M3027, M3035, P3015 / M525/M521 / MF515/512/ LBP6750"

	49.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6268-040CN | RM1-6268-030CN | RM1-6268-000CN | RM1-6268-010000 | RM1-6268-020000 | RM1-6268-020CN Узел захвата из лотка (лоток 2) для аппаратов с дуплексом LJ Enterprise P3015 / M521"

	50.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6301-000CN Ролик выхода LJ Enterprise P3015 / M525 / M521"

	51.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6303-000000 | RM1-6303-000CN Тормозная площадка из 500-лист. кассеты (лоток 2) LJ Enterprise P3015/ Ent 500 MFP M525/ M521/ Pro 400 M401/ Pro 400 M425 / LBP6750"

	52.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6311-000000 | RM1-6311-000CN Выходной вал LJ Enterprise P3015/M525/M521 / LBP6750"

	53.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-8505-020CN | RM1-8505-010CN | RM1-8505-000CN | RM1-8505-000 Узел захвата из лотка 2 LJ Ent 500 MFP M525 / M521"

	54.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-8507-000CN Вал регистрации LJ Ent 500 MFP M525 / M521"

	55.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6274 - термопленка LJ P3015/LJ Ent 500 MFP M525"

	56.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6319 подшипники резинового вала(комплект 2шт) LJ 3010/ P3015/LJ Ent 500 MFP M525"

	57.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-8508-010CN | RM1-8508-000CN | RM1-8508-000 Печь в сборе LJ Ent 500 MFP M525 / M521"

	58.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-8523-000000 | RM1-8523-000CN | RM1-6296-000000 | RM1-6296-000CN Мотор печи LJ Ent 500 MFP M525/M521/ P3015 / LBP6750"

	59.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP A8P80-60001 Плата форматирования LJ M521"

	60.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF104-69003 | CF104-69002 | CF104-69001 | CF105-69001 Плата форматирования LJ Ent 500 MFP M525"

	61.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RK2-1499-000CN Вентилятор LJ P3005 / M3027 / M3035 / P3015 / Ent 500 MFP M525 / LBP6750"

	62.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RK2-2416-000CN Вентилятор низковольтной платы CLJ CP3525 / CM3530 / M525 / M521 / M551 / M575 / M570 / M725"

	63.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP RM1-6322-000000 | RM1-6322-000CN | RM1-6476 Блок сканера (лазер) LJ Enterprise P3015 / Ent 500 MFP M525/M521 / LBP6750"

	64.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CF116-67903 Ремкомплект LJ Ent 500 MFP M525 / M521"

	65.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP A8P79-65014 Автоподатчик ADF в сборе LJ Pro MFP M521"

	66.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP CE254A | CC468-67910 Бункер (ёмкость) для сбора отработанного тонера CLJ CP3525, CM3530 / M570 / M551 / M575 / M525"

	67.     
	HP LaserJet 500 M525/M521/P3015
	Замена узла "HP Q7404-60029 | Q7404-60024 Шарнир (петля) комплект из 2-х шт. ADF LJ Ent 500 MFP M525 / M575"

	68.     
	HP LaserJet 500 M525dn
	Техническое обслуживание

	69.     
	HP LaserJet 500 M525dn
	Диагностика оборудования

	70.     
	HP LaserJet M3027
	Техническое обслуживание

	71.     
	HP LaserJet M3027
	Диагностика оборудования

	72.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP CB414-60188 Шарнир (петля) ADF LaserJet M3027 / M3035"

	73.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP CB414-67921-01 Сканирующая линейка + шлейф планшетного сканера LJ M3027, M3035"

	74.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "RU5-0957-000 Шестерня привода фьюзера 20T LaserJet P3005/M3027/M3035 "

	75.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC2-0671-000 Вал резиновый LJ P3005/M3027/M3035"

	76.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RK2-1490-000 | RK2-1490-000CN Соленоид привода захвата лотка 1 LJ P3005 / M3027 / M3035 / M525/M521 / P3015"

	77.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0965 Шестерня 15T печи HP LJ P3005 / M3027 / M3035"

	78.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0966 Шестерня 20T узла закрепления OEM LJ P3005/ M3027/ M3035"

	79.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP 5851-4012 | RM1-3762-000CN | RM1-3762-040000 Узел захвата бумаги из кассеты в сборе LJ P3005, M3027, M3035"

	80.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP CB414-67918 | CB414-67904 | C9937-68001 Узел захвата ADF LJ M3027, M3035, SCANJET 5590/7650/8200/8250/8270/8290/DESKJET 6620/6623/6628"

	81.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP Q2665-60125 | C7309-60076 | C7309-60009 Тормозная площадка из ADF LJ 3015/3020/3030, 3020/3030/3300/ 3330/ 3380 / 2820/2840 /3052/3055, M3027 / M3035, 3390/3392, M1522 MFP, M2727 MFP /CM2320/Pro 300 Color MFP M375 / 400 Color MFP M475 / OfficeJet 6110 / 6150 / DESKJET 6620/6623/6628/16/66"

	82.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC1-0939-000000 | RC1-0939-000CN Тормозная накладка из ручной подачи LJ 2300/ 2400/ 2420/ 2430/ P3005/ M3027/ M3035/ 3500/ 3550/ 3700, P2015, P2014, M2727, P3015 / LBP3410/8330"

	83.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC1-3665-000000 | RC1-3665-000CN Подшипник вала выхода LJ 1320/1160/3390/3392, 2400/2410/2420/2430, P3005, M3027, M3035, P2015, P2014, M2727 / LBP-3300/3360/ LBP3310/3370/ LBP3410/8330"

	84.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC1-3994-000CN | RC1-3994-000000 | RC1-3994-000 Ролик выхода прижимной нижний LJ 2400/2420/2430/ P3005/ M3027/ M3035, LBP-3460"

	85.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RK2-1492-000000 | RK2-1492-000CN Соленоид узла захвата из кассеты LJ P3005, M3027, M3035, P3015/ M525 / M521 / LBP6750"

	86.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RL1-0569-000000 | RL1-0568-000CN | RL1-0569-000CN | RL1-0568-000000 Ролик захвата из ручной подачи (лоток 1) LJ 2400/ 2420/ 2430/ LJ P3005/M3027/M3035 / LBP3410/8330"

	87.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RL1-1370-000CN | RL1-3167-000000 | RL1-1370-000000 | RL1-3167-000 Ролик захвата из кассеты LJ P3005, M3027/ M3035, Enterprise P3015"

	88.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-1522-020CN | RM1-1522-000CN Привод узла выхода LJ 2400/2410/2420/2430/ P3005, M3027, M3035"

	89.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-3714-000CN Муфта узла захвата из кассеты LJ P3005, M3027, M3035"

	90.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-3715-000CN Узел регистрации в сборе LJ P3005, M3027, M3035"

	91.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-3738-000CN Тормозная площадка кассеты (лоток 2) в сборе LJ P3005, M3027, M3035"

	92.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-3763-000CN | 5851-4013 | RM1-6323-000000 | RM1-6313-000CN | RM1-8365-000000 | RM1-6323-000CN | RM1-3763 Вал захвата бумаги из кассеты в сборе LJ P3005, M3027, M3035, P3015 / M525/M521 / MF515/512/ LBP6750"

	93.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-4041-000CN Датчик ручного лотка LJ P3005, M3027, M3035"

	94.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-2385-000CN Пружина тормозн. площадки лотка 1 LJ 2400/2410/2420/2430 / P3005 / M3027 / M3035"

	95.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP CB414-67923 Комплект шестерен печки LJ P3005, M3027, M3035"

	96.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC1-3609 | RC1-3610 Подшипники резинового вала (комплект) OEM LJ 1320/1160/P3005/M3027/M3035/3390/2400/2420/2430/P2015/P2014/M2727/ LBP-3300/3360/3460/ LBP3310/3370"

	97.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RC2-0671-000 | LPR-P3005 Резиновый вал LJ P3005 / M3027 / M3035"

	98.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-0354-Film Термопленка OEM (ресурс 35 000) LJ 2200/2300/2400/2420/2430 /P3005/M3027/M3035/ CLJ 1500/2500/LBP-3460"

	99.     
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-3741-030CN | RM1-3741-000CN | 5851-3997 | RM1-3761-000CN | RM1-3761-000CNEX Печь в сборе LJ P3005, M3027, M3035"

	100.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP Q7819-61009 | Q7819-61006 | Q7819-61007 | Q7819-60001 | Q7819-60101 | Q7819-61004 | Q7819-61005 | Q7819-61008 Плата форматирования LJ M3027, M3035"

	101.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RK2-1497-000CN Вентилятор LJ P3005 / M3027 / M3035"

	102.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RK2-1499-000CN Вентилятор LJ P3005 / M3027 / M3035 / P3015 / Ent 500 MFP M525 / LBP6750"

	103.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP 5851-4021 | 5851-4017 | Q7812-67906 | Q7812-67904 | Q7812-67902 Ремкомплект LJ P3005, M3027, M3035"

	104.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RM1-1497-000CN Ролик выхода в сборе LJ P3005, M3027, M3035"

	105.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0950-000CN Шестерня 201T LJ P3005, M3027, M3035"

	106.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0955-000CN Шестерня 43T LJ P3005, M3027, M3035"

	107.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0960-000CN Шестерня 31T LJ P3005, M3027, M3035"

	108.  
	HP LaserJet M3027
	Замена узла "HP RU5-0962-000CN | RU5-0962 Шестерня 65T LJ P3005, M3027, M3035"

	109.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Техническое обслуживание

	110.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Диагностика оборудования

	111.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF286-40005 Редуктор сканера LJ Pro M521 / M425 / M435"

	112.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF286-40018 Сканирующая линейка планшетного сканера LaserJet Pro LaserJet Pro M425 / M570/M521"

	113.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60027 | CF288-60030 Шарниры (петли) 2шт. в комплекте ADF LaserJet Pro M425/M521/LJ Pro 500 Clr MFP M570"

	114.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60029-01 Линейка ADF LJ Pro 400 M425"

	115.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60104-002 Стекло adf узкое (45х257мм) M425"

	116.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RK2-2731-000CN Соленоид LJ P2030 / 2035 / P2050 / P2055 / M401 / M425"

	117.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-8809-010 | RM1-8809-000 Узел термозакрепления(печь в сборе) OEM LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	118.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-9189-010 термоэлемент LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	119.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RU7-0374-000 Шестерня LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	120.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RU7-0375 Шестерня привода термоблока, 29T LJ M425dn/M425dw/M401a/M401d/M401dn/M401"

	121.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP Термопленка LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	122.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP A8P79-65001 Набор роликов + торм. площ. для ADF LJ Pro MFP M521 / M570 / M425"

	123.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60015 Ролик захвата ADF LJ Pro 400 M425 / M521"

	124.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60016 Ролик отделения ADF LJ Pro 400 M425 / M521"

	125.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60021 Тормозная площадка ADF LJ Pro 400 M425"

	126.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF288-60029 | CF288-60011 Автоподатчик документов в сборе ADF LJ Pro 400 M425"

	127.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RL1-2115-000000 | RL1-2115-000CN Тормозная площадка из ручного лотка LJ P2030, P2050, P2055/ Pro 400 M401/ Pro 400 M425 / iR1133/ LBP6300dn/6650dn/6310/ LBP6680/6670/ MF5880/5840/ MF5980/5940/6780/5960/5950/5930/ MF6680"

	128.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RL1-2120-000000 | RL1-3307-000CN | RL1-2120-000CN | RL1-2120-000 Ролик захвата из ручной подачи (лотка 1) LJ P2030/2035/P2050/P2055 / M401 / Pro 400 M425 / iR1133/ LBP6650/6300dn/ LBP6680/6670/ MF5880/5840/ MF5980/5940/6780/5960/5950/5930/ MF6680"

	129.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-6303-000000 | RM1-6303-000CN Тормозная площадка из 500-лист. кассеты (лоток 2) LJ Enterprise P3015/ Ent 500 MFP M525/ M521/ Pro 400 M401/ Pro 400 M425 / LBP6750"

	130.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-7360-000CN | RM1-7360-000000 Шестерня в сборе узла захвата лотка 2 LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	131.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-7365-000CN Тормозная площадка в сборе LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	132.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-8806-000CN Узел регистрации LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	133.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-9127-000CN | RM1-9127-000000 Шестерня в сборе узла захвата лотка 1 LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	134.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-9168-000CN Ролик захвата из лотков 2,3 LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	135.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RM1-9043-000CN | RM1-9042-000CN Главный мотор LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	136.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RC1-3685-000 Резиновый вал LJ P2030 / 2035 / P2050 / P2055/Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	137.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP RU7-0375-000 Шестерня 29T привода печи LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	138.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP Узел закрепления (верхняя часть печи RM1-8809-010) LJ Pro 400 M401 / Pro 400 M425"

	139.  
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	Замена узла "HP CF229-67018 | CF229-60001 Плата форматирования LJ Pro 400 M425dn/M425dw"

	140.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Техническое обслуживание

	141.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Диагностика оборудования

	142.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP C5F98-60111 | C5F98-60110 ADF и сканер в сборе для аппаратов с дуплексом LJ Pro MFP M426 / M427"

	143.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RC4-3133-000000 | RC4-3133-000CN Держатель вала переноса правый LJ Pro M501 / M506 / M527 / M402 / M403 / M426 / M427"

	144.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RC4-3134-000000 | RC4-3134-000CN Держатель вала переноса левый LJ Pro M501 / M506 / M527 / M402 / M403 / M426 / M427"

	145.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM1-1461-HEAT | RM1-8062-HEAT Термоэлемент 220V LJ 1160/1320/P2014/P2015/M2727/M426/CLJ M375/M475"

	146.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP Резиновый вал 402 Master (прижимной) вал LJ Pro M402/M426/427"

	147.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RL2-0656-000000 | RL2-0656-000CN | RL2-0656-000 Ролик ручного лотка (лотка 1) LJ Pro M402 / M403 / M426 /M427 / Canon LBP-3120"

	148.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RL2-0657-000000 | RL2-0657-000CN Тормозная площадка лотка 1 LJ Pro M402 / M403 / M426 /M427 / Canon LBP-3120"

	149.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5375-000CN Датчик кассеты LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	150.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5397-000CN Ролики отделения лотка 2 LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	151.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5452-000CN Ролики захвата лотка 2 LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	152.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5671-000CN Вал регистрации LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427 / M501 / M506 / M527"

	153.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5741-000000 | RM2-5741-000CN Ролики захвата лотка 3 LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427 /M527 / Canon LBP-3120"

	154.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5745-000CN | RM2-5745-000000 Ролик отделения лотка 3 LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427 / M501 / M506 /M527 / Canon LBP-3120"

	155.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-8684-000CN | RM2-8684-000000 Главный мотор LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427 / M501 / M506 / M527"

	156.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP Термопленка"

	157.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-5425-000CN | RM2-5425-000000 Печь в сборе LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	158.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP Подшипники(бушинги) 402 резинового вала(2шт. в комплекте) Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	159.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP F6W14-60001 Плата форматирования LJ Pro M426FDN"

	160.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RK2-6931-000CN Шлейф платы форматирования LJ M426 / M427"

	161.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM1-4023-000000 | RM1-4023-000CN | RM1-4234-000CN Вал переноса"

	162.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP RM2-8680-000CN Плата DC controller LJ Pro M402 / M403 / M426 / M427"

	163.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP B3Q10-60139 Панель управления LJ Pro MFP M426 / M427 / M274 / M277"

	164.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP B3Q10-40079 Держатель тормозн. площадки ADF CLJ M377 / M477 / M426 / M427"

	165.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP B3Q10-40080 Тормозная площадка ADF LJ Pro MFP M426 / M427 / M377 / M477"

	166.  
	HP LaserJet Pro M426fdn
	Замена узла "HP B3Q10-60105 Ролик захвата ADF LJ Pro MFP M426 / M427 / M377 / M477"

	167.  
	МФУ Kyocera M2135DN
	Техническое обслуживание

	168.  
	МФУ Kyocera M2135DN
	Диагностика оборудования

	169.  
	МФУ Kyocera M2135DN
	Замена неисправных или изношенных узлов

	170.  
	HP LaserJet 400 color M451
	Техническое обслуживание

	171.  
	HP LaserJet 400 color M451
	Диагностика оборудования

	172.  
	HP LaserJet 400 color M451
	Замена неисправных или изношенных узлов

	173.
	HP LaserJet Enterprise flow MFP M525c
	Техническое обслуживание

	174.
	HP LaserJet Enterprise flow MFP M525c
	Диагностика оборудования

	175.
	HP LaserJet Enterprise flow MFP M525c
	Замена неисправных или изношенных узлов

	176.
	HP LaserJet CP1525N
	Техническое обслуживание

	177.
	HP LaserJet CP1525N
	Диагностика оборудования

	178.
	HP LaserJet CP1525N
	Замена неисправных или изношенных узлов

	179.
	HP LaserJet 5200
	Техническое обслуживание

	180.
	HP LaserJet 5200
	Диагностика оборудования

	181.
	HP LaserJet 5200
	Замена неисправных или изношенных узлов

	182.
	HP Color LaserJet Enterprise CP5525n
	Техническое обслуживание

	183.
	HP Color LaserJet Enterprise CP5525n
	Диагностика оборудования

	184.
	HP Color LaserJet Enterprise CP5525n
	Замена неисправных или изношенных узлов

	185.
	HP Color LaserJet CP5225dn
	Техническое обслуживание

	186.
	HP Color LaserJet CP5225dn
	Диагностика оборудования

	187.
	HP Color LaserJet CP5225dn
	Замена неисправных или изношенных узлов

	188.
	HP Color LaserJet M750
	Техническое обслуживание

	189.
	HP Color LaserJet M750
	Диагностика оборудования

	190.
	HP Color LaserJet M750
	Замена неисправных или изношенных узлов

	191.
	Xerox Versalink B405DN
	Техническое обслуживание

	192.
	Xerox Versalink B405DN
	Диагностика оборудования

	193.
	Xerox Versalink B405DN
	Замена неисправных или изношенных узлов

	194.
	Xerox Versalink B7035
	Техническое обслуживание

	195.
	Xerox Versalink B7035
	Диагностика оборудования

	196.
	Xerox Versalink B7035
	Замена неисправных или изношенных узлов

	197.
	Xerox WorkCentre M118
	Техническое обслуживание

	198.
	Xerox WorkCentre M118
	Диагностика оборудования

	199.
	Xerox WorkCentre M118
	Замена неисправных или изношенных узлов

	200.
	Ricoh Aficio MP W2400
	Техническое обслуживание

	201.
	Ricoh Aficio MP W2400
	Диагностика оборудования

	202.
	Ricoh Aficio MP W2400
	Замена неисправных или изношенных узлов

	203.
	Zebra GK420t
	Техническое обслуживание

	204.
	Zebra GK420t
	Диагностика оборудования

	205.
	Zebra GK420t
	Замена неисправных или изношенных узлов

	206.
	HP LaserJet P1005
	Техническое обслуживание

	207.
	HP LaserJet P1005
	Диагностика оборудования

	208.
	HP LaserJet P1005
	Замена неисправных или изношенных узлов






Описание, объем и периодичность оказания услуг:
	№ пп
	Наименование услуги
	Объем услуг
	Периодичность оказания услуг

	1.
	Техническое обслуживание
	Обслуживание включает в себя:
1. Чистка оптических элементов.
2. Чистка роликов подачи и транспортирования оригиналов.
3. Чистка роликов подачи и транспортирования бумаги.
4. Чистка роликов заряда.
5. Чистка фьюзерного блока (при необходимости).
6. Смазка механических частей (при необходимости).
7. Настройка аппарата (при необходимости).
8. Замена роликов захвата, тормозных площадок, термопленки (при необходимости).
9. Определение срока службы расходных материалов.
10. Проверка качества отпечатков.
11. Замена картриджа / смена тонера.
12. Наладка оборудования
	по заявке Заказчика

	2.
	Диагностика оборудования
	Проверка работоспособности, выявление неисправного или рекомендуемого к регламентной замене узла. По запросу клиента выдается акт технического заключения.
	по заявке Заказчика

	3.
	Замена узла / расходного материала
	Замена выявленного в результате диагностики оборудования неисправного узла. Производится только после предварительного согласования с Заказчиком.
	по заявке Заказчика



Условия оплаты: в течение 45 календарных дней с момента фактического выполнения работ;

Места нахождения оборудования:
АО «Барнаульская ТЭЦ-2» - Алтайский край, г. Барнаул, ул. Бриллиантовая, 2

Срок выполнения работ: с момента заключения договора по 31.12.2020.

Требования к поставщику услуги:
- Исполнитель должен иметь в наличии запас ресурсных материалов и запасных частей, необходимых для проведения обслуживания оборудования;
- Исполнитель имеет право оказывать услуги с привлечением к выполнению работ только квалифицированных специалистов, уровень знаний и статус которых подтвержден наличием сертификатов трех и более вендоров; 
[bookmark: _GoBack]
Требования к ресурсным материалам и запасным частям:
- Расходные материалы для проведения работ должны быть новыми, не бывшими в эксплуатации, не прошедшими восстановление, замену составных частей и механизмов.

Гарантийные обязательства:
- Гарантийный срок должен быть не менее 90 календарных дней с даты подписания сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг.



Перечень оргтехники, на момент составления ТЗ:

	п/п
	Модель
	Количество

	1
	Canon LBP - 6000B
	2

	2
	HP Color LaserJet CP5225n
	1

	3
	HP Color LaserJet Enterprise CP5525n
	1

	4
	HP Color LaserJet M750
	1

	5
	HP Color LaserJet Pro M452dn
	1

	6
	HP LaserJet 1200
	2

	7
	HP LaserJet 1300
	4

	8
	HP LaserJet 3052
	15

	9
	HP LaserJet 3055
	2

	10
	HP LaserJet 400 Color M451dn
	2

	11
	HP LaserJet 500 M525dn
	2

	12
	HP LaserJet 5200
	1

	13
	HP LaserJet CP1525N
	2

	14
	HP LaserJet Enterprice MFP M527dn
	1

	15
	HP LaserJet M1522nf
	5

	16
	HP LaserJet M3027
	1

	17
	HP LaserJet M521dw
	7

	18
	HP LaserJet P1005
	1

	19
	HP LaserJet P2015
	8

	20
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dn
	8

	21
	HP LaserJet Pro 400 MFP M425dw
	6

	22
	HP LaserJet Pro M426fdn
	37

	23
	Kyocera ECOSYS M2135dn
	20

	24
	Ricoh Aficio MP W2400
	1

	25
	Xerox Versalink B7035
	2

	26
	Xerox WorkCentre M118
	5

	27
	Zebra GK420t
	2



Порядок и срок устранения недостатков, выявленных в период гарантийного срока:
- В случае возникновения недостатков, выявленных в период гарантийного срока Исполнитель самостоятельно и за свой счет, производит ремонт оборудования в течение 14 календарных дней с момента получения претензии по качеству. При возникновении спора по поводу недостатков оказанных услуг или их причин по требованию любой из сторон должна быть назначена экспертиза. Расходы на экспертизу несет Исполнитель, за исключением случаев, когда экспертизой установлено отсутствие нарушений Исполнителем договора или причинной связи между его действиями и обнаруженными недостатками.

Порядок указания услуг:
- При возникновении потребности в оказании услуг/выполнении работ, предусмотренных техническим заданием, Заказчик сообщает об этом Исполнителю путем подачи заявки посредством электронной почты. 
- Исполнитель определяет сроки и перечень работ и вышедших из строя деталей, подлежащих замене, не позднее трех рабочих дней с момента получения заявки.
- В случае если Заказчик согласен со сроком выполнения работ, перечнем комплектующих материалов и их стоимостью, Исполнитель приступает к выполнению работ.
- В зависимости от характера и сложности проведения технического обслуживания Стороны могут выбрать один из следующих вариантов выполнения работ: в месте нахождения Заказчика либо в месте нахождения Исполнителя с доставкой оборудования до сервисного центра и последующей доставкой обратно.

Прочие условия:
- Расходные материалы и заменяемые узлы предоставляются Исполнителем и должны быть включены в стоимость услуг по их замене.
- Доставка до сервисного центра и обратно осуществляется Исполнителем самостоятельно и за свой счет.
- Кроме перечисленных видов оказываемых услуг, возможно оказание услуг, не входящих в данный перечень, т.к. предусмотреть все возможные неисправности, возникающие в ходе эксплуатации компьютерного оборудования невозможно. Все услуги, не вошедшие в указанный выше объем, могут оказываться только после предварительного согласования с Заказчиком по электронной почте KrasnoshchekovSV@sibgenco.ru


Начальник ОПРМ г. Барнаул					____________С.В. Краснощеков

«____»_______________ 2019 г.

Согласовано:
Начальник службы ПРМ						____________ А.В. Носов

«____»_______________ 2019 г.
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